
Gespräche   (Adressen)

siehe auch:   Brief - Fax
   Kalkulation   (Adressen)
   Telefon   (Adressen)

   Belege   (Adressen)
   Umsatz   (Adressen)

   Termine   (Adressen)
   Projekte   (Adressen)

   Adressen

Es ist möglich die Telefongespräche pro Adresse nachzuvollziehen. Wird
dieses Fenster geöffnet, so wird das letzte Gespräch angezeigt.

Es zeigt bisher geführte Gespräche für die selektierte Adresse nach Datum
und Uhrzeit sortiert an. Zusätzlich ist erkennbar, ob das Gespräch selbst
geführt oder angerufen wurde. Eine Änderung der Werte ist
gegebenenfalls möglich. Eine Neuberechnung von Gesprächskosten ist
möglich.

Gespräche können als kostenpflichtig deklariert und in Rechnungen
überführt werden (siehe dazu:   Telefon).   

     Ende
Die Betätigung des Schalters bewirkt das Speichern der letzten
Änderung und schließt das Fenster.

     Gespräch löschen

Die Betätigung des Schalters bewirkt das Löschen des aktuellen
Gespräches. Vorher erfolgt eine Bestätigungsabfrage.

     neues Gespräch

Dieser Schalter legt ein neues Gespräch für die ausgewählte



Adresse an.

              Bewegungsschalter

Die Bewegungsschalter ermöglichen das schnelle Bewegen
innerhalb des Datenbestandes. Es kann zum ersten, vorherigen,
nächsten oder letzten Datensatz gegangen werden.

     Gespräche suchen

Über diesen Schalter kann nach Gesprächen gesucht werden. Es
erscheint ein Fenster in dem die bisher geführten Gespräche als
Liste nach Datum und Uhrzeit sortiert angezeigt werden. Zur
Auswahl wird ein Datum eingegeben.   

Wird der Kalenderschalter betätigt, so erscheint ein kleiner
Kalender. in diesem kann der gewünschte Tag gewählt werden.

     Information drucken

Mit diesem Schalter kann die Gesprächsnotiz gedruckt werde.
Neben dem Notiztext wird das Datum und die Gesprächszeiten,
sowie die Adreßinformation gedruckt. Vor dem Ausdruck
erfolgt eine Bildschirmanzeige im WYSIWYG-Format.

     Gesprächskosten ermitteln

Diese Funktion berechnet die Kosten erneut. Sinnvoll ist diese
Funktion vor allem, wenn Gespräche nachträglich erfaßt
wurden.


